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Сервис по работе с должниками

Повышение 
собираемости 
платежей на 3%-8%

Один сотрудник —
до 800 заявлений 
в суд в месяц

Автоматическая 
подготовка полного
пакета документов 

Сервис  является  инструментом  долгосрочного  поддержания  высокого  уровня  платежной
дисциплины  за  счет  установления  эффективного  бизнес-процесса  востребования
задолженности в рамках досудебной, судебной и исполнительной работы. 

Досудебная работа, позволяющая при минимальных затратах сократить дебиторскую
задолженность, включает:

формирование журнала должников для связи по телефону и sms-рассылки
массовое формирование претензий, формирование соглашений о рассрочке долга

Судебная  работа,  позволяющая  в  автоматическом  режиме  массово  подготовить  по
должникам полный пакет документов для передачи в суд, включает:

определение актуального периода и суммы долга с учетом пени и ранее просуженной
задолженности
актуализация  информации  о  собственности  на  основе  выписки  из  ЕГРН,  а  также
данных о собственниках, при наличии информации в сервисе расчета ЖКУ
расчет суммы госпошлины, формирование реестров на оплату для загрузки в банк-
клиент и бухгалтерские учетные системы (1C и SAP)
формирование  заявлений  в  суд  с  учетом  наличия  долевой  собственности,
несовершеннолетних собственников и прикреплением проекта судебного приказа для
секретаря 
разбивка заявлений в суд по судебным участкам 

Исполнительное производство, включает:
регистрация в системе судебных приказов, решений, исполнительных листов 
формирование заявлений для направления исполнительных документов о взыскании
задолженности в кредитные организации (банки), ПФР и ФССП

Формы  выходных  документов,  формируемых  сервисом,  можно  посмотреть  на  сайте
«Квартплата 24» в разделе «Сервис по работе с должниками».
Сервис  по  работе  с  должниками  является  частью  экосистемы  облачных  сервисов  и  
не применяется без сервиса расчета ЖКУ. 

Услуга
Количество лицевых счетов

менее 5 000 5 000 - 24 999 25 000 и более

Первичная настройка системы, обучение, типовые
формы документов, единоразово

2 000 ₽ 2 000 ₽ 2 000 ₽

Поддержка системы, за весь объем в месяц 1 000 ₽ 3 000 ₽ 10 000 ₽

Заявление о выдаче судебного приказа, за 1 шт. 120 ₽ 100 ₽ 80 ₽

Исковое заявление, за 1 шт. 360 ₽ 300 ₽ 240 ₽

https://www.kvp24.ru/debtors_yo/#forensic_work
http://kvp24.ru/%D1%81alculation_rso/?ZHKU=1.

